
▢ Осуществить обмен товара на другой товар из предложенного на сайте ассортимента

▢ Прошу вернуть денежные средства

▢
▢ мне не подходит

▢ внешние повреждения

▢ доставлена не та модель

▢ не соответствует заявленному размеру

▢ не соответствует фото/описанию на сайте

▢ другое ______________________________________

▢ мне не подходит

▢ внешние повреждения

▢ доставлена не та модель

▢ мне не подходит

▢ внешние повреждения

▢ доставлена не та модель

№ заказа:

Все поля обязательны для заполнения

3. Заполните данные для возврата денег:

▢  Прошу оставить денежные средства на моём балансе

2. Способ получения денежных средств:

▢

▢

Заявление на возврат товара

Требования к отправляемым изделиям:

Модель

От кого:

Причина возврата

▢ не соответствует заявленному размеру

▢ не соответствует фото/описанию на сайте

▢ другое ______________________________________

8:00-20:00 по МСК

2. Не иметь следов носки.

Контакты:

ООО «БелБайнет»

УНП 291476877

1. Выберите модель для возврата и укажите причину:

Кому:

info@nashamoda.by

Возврату не подлежат: нижнее бельё, купальники, бельевой трикотаж (пижамы, халаты, сорочки), бижутерия, косметика и чулочно-

носочные изделия.

3. Если изделие пришло с вешалкой, его необходимо вернуть на вешалке, развесив на все имеющиеся петли (брюки, юбка).

1. Изделие должно сохранить товарный вид: иметь этикетку и упаковочный пакет.

**Возврат денег осуществляется на карту, с которой производилась оплата. В случае невозможности частичной отмены платежа, 

Требование потребителя о возврате товара подлежит удовлетворению в течение 14 дней с момента получения товара при условии, если товар не был в 

употреблении, сохранён товарный вид, потребительские свойства, пломбы, фабричные ярлыки, и при наличии возврата потребительской упаковки (основания: ст.28 

Закона Республики Беларусь от 09.01.2002г. №90-3 «О защите прав потребителей»; - статья 472 Гражданского кодекса Республики Беларусь).

Некоторые виды товаров возврату не подлежат в соответствии с Перечнем непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих возврату, 

утверждённых Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 14.06.2002 г. № 778

«_____» _______________________ 20_____г. Подпись _________________ 

Правовая информация:

Отправьте товар для возврата и это заявление простой посылкой без наложенного платежа одной из служб доставки (ниже):

! Если вам пришел брак - свяжитесь, пожалуйста, с нами, сообщите о ситуации и мы самостоятельно оформим для вас заявку на "легкий 

возврат" Почтой России. В этом случае транспортные расходы оплачиваем мы.

Почта России:  214961, обл. Смоленская, г. Смоленск, а/я 18

СДЭК: ППВЗ Смоленск, ул. Попова д.13/1

Получатель: Интернет-магазин Nashamoda (ООО «БелБайнет»)

+7 800 550 68 10

▢ не соответствует заявленному размеру

▢ не соответствует фото/описанию на сайте

▢ другое ______________________________________

*Заполните 3 пункт

денежные средства будут возвращены по реквизитам, указанным в данном заявлении.

ФИО

ЛИЦЕВОЙ СЧЁТ* БИК БАНКА*

*Данные можно уточнить в отделении вашего банка или по телефону, указанному на обратной стороне карты.


